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Adatkezelési Szabalyzat

1. Bevezetés Az SMBinfo Kft. (tovabbiakban: Szolgaltato) elkdtelezett az ligyfelek személyes
adatainak védelme irant, és megfelel a hatalyos jogszabalyoknak, kiilonésen az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR).

2. Az adatkezelés célja A Szolgaltato az ligyfelek adatainak kezelését az alabbi célokbol végzi:

Szamitastechnikai infrastruktira lizemeltetése
Levelezési szolgaltatas biztositasa
Webtarhely és domainkezelés

VOIP telefonrendszerek tizemeltetése
Szerzodéses kotelezettségek teljesitése
Szamlazas és pénziigyi adminisztracio

3. Kezelt adatok kore A Szolgaltat6 az alabbi személyes adatokat kezelheti:

Név, cégnév

Cim, elérhetdségek (telefon, e-mail)
Szerzédéses adatok

Technikai adatok (IP-cim, naplozott események)
Szamlazashoz sziikséges adatok

4. Adatkezelés jogalapja Az adatkezelés a kdvetkezd jogalapok szerint torténik:

Szerzodés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont)

Jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c¢) pont)
Jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont)

Kifejezett hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont)

5. Adattarolas és -biztonsag A Szolgaltatd a személyes adatokat biztonsagos szervereken
tarolja, amelyek megfelelnek a korszeri biztonsagi eléirasoknak. Az adatokhoz valé hozzaférés
kizarélag az arra jogosult munkatarsak szamara biztositott. A Szolgaltato altal izemeltetett
szerverek mindegyike Magyarorszagon talalhato.




6. Adattovabbitas harmadik felek részére Az adatok harmadik felek részére csak jogszabalyi
kotelezettség vagy az iigyfelek eldzetes irasbeli hozzajaruldsa esetén keriilnek tovabbitasra.

7. Az érintettek jogai Az érintettek a GDPR értelmében jogosultak:

e Hozzaférni személyes adataikhoz

e Kérni azok helyesbitését vagy torlését
o Kérni az adatkezelés korlatozasat

o Tiltakozni az adatkezelés ellen

e Adathordozhatosagot kérni

8. Kapcsolat Ha barmilyen kérdése van az adatkezeléssel kapcsolatban, az alabbi
elérhetoségeken veheti fel veliink a kapcsolatot: SMBinfo Kft. E-mail: info@smbinfo.hu
Telefon: +36 20 4661905

9. Médositasok A Szolgaltatd fenntartja a jogot az adatkezelési szabalyzat modositasara,
amelyrdl az ligyfeleket idében értesiti.

Budapest, 2024.01.16




